
Description des caractéristiques (document de travail)

Inspiré de : WelcomingCities en Australie; Welcoming Communities en Nouvelle-Zélande; Welcoming America aux USA; Intercultural Cities en Europe; Caractéristiques d’une collectivité accueillante de V. Esses et 
collaborateurs; Les CADI par Les Sentiers du Leadership

Caractéristiques Descriptions

Leadership inclusif
Les autorités locales et leaders communautaires francophones travaillent ensemble pour créer une 
communauté accueillante et inclusive facilitant ainsi des connections entre les nouveaux arrivants et les 
membres de la communauté d'accueil. Ils prônent un discours favorable à la diversité et l’inclusion.

Accès équitable aux services d’accueil 
et d’établissement

Les nouveaux arrivants ont accès à des services et ressources en français et liés à la communauté 
francophone afin de leur permettre une intégration réussie. 

Développement économique, 
entreprenariat et emploi

La communauté d'accueil reconnaît, valorise et met à profit l'expertise qu'apportent les nouveaux arrivants 
d’expression française afin d'accroître la vitalité économique de la région. 

Engagement et participation civique
Les nouveaux arrivants participent aux différentes activités communautaire, civique et politique de la 
communauté francophone d'accueil. 

Espaces publics accueillants
Des espaces publics et infrastructures de loisirs francophones sont accessibles, facilitent la cohésion sociale, 
améliorent la qualité de vie, ainsi que l'intégration des nouveaux arrivants au sein de la communauté 
d'accueil.

Communautés sécuritaires
Les communautés d'accueil francophones encouragent les échanges entre les nouveaux arrivants et les 
autorités afin de développer un bon niveau de confiance.

Communautés inclusives
Les nouveaux arrivants ont le sentiment que leur identité est respectée et se sentent intégrés à la 
communauté d'accueil francophone. Les membres de la communauté ont une attitude positive envers les 
nouveaux arrivants. Ils se font confiance et se comprennent mutuellement.


